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Bilag 1: @konomi 2012 for de enkelte karselsordninger

1 Formal og baggrund

Dette notat indgar i projektet ”Analyse af de lukkede karselsordninger for fem
kommuner pa Vestegnen”. Det indeholder forslag til udpegning af enkeltforslag til
besparelser/effektiviseringer inden for de enkelte befordringsomrader og til
opbygning af alternative, samlede lgsningspakker for Ishgj Kommune.

Lagsningerne omfatter blandt andet muligheder for seerskilte besparelser ved at
indga et samarbejde med nabokommunerne om planlaegning, koordinering og
udferelse af starre eller mindre dele af kommunens lukkede karsel.

I vurderingen af en raekke af tiltagenes betydning for karslens koordineringsgrad
og gkonomi er anvendt resultater af en raekke simuleringer, udfart af firmaet Finn
Frogne ved brug af et eget edb-program til karselsoptimering. Simuleringerne
hviler pa et datagrundlag, bestaende af en 14-dages stikprgve af enkelt-personture
for de fleste af de fem projektkommuners lukkede kersel samt de dele af
Vallensbaek Kommunes karsel, der i dag varetages af Ishgj Kommune som led i
kommunernes forpligtende samarbejde. Simuleringsmaterialet indeholder ikke:

> Movias handicapkarsel til fritidsformal (kan ifglge lovgivningen ikke
“hjemtages” af kommunerne fra trafikselskabet).

> Movias Flextrafik-kersel i kategorien "Kommunale ordninger”. Kerslen er af
meget beskedent omfang og er typisk “’solokersel”, som er sver at koordinere
med andre typer borgertransport.

> Karsel af transportberettigede skoleelever med Movias dbne busruter (pa
kommunalt betalte skoledrskort). Denne karsel udfares typisk til en turpris pa

503438cb-e08a-4f4f-a3f7-cdc9063b2c44



Parter

CoOwWI
3/23

kun ca. 4 kr., hvilket ikke kan udkonkurreres af andre mader at transportere
eleverne pa.

> Privat kersel af visiterede brugere, hvor kommunen yder karselsgodtgarelser —
typisk til statens laveste takst (2,10 kr. pr. km i 2012). Dette vil normalt ogsa
vaere den gkonomisk mest fordelagtige made at udfare transporterne, idet de
nasten altid er ”solokaersel” (f.eks. til beskaeftigelse/aktivering).

> Karsel, der sker med bus eller tog, og hvor kommunen refunderer billetprisen.

Dette sker normalt ved leengere, enkeltstaende rejser med kun en person og
kan formentlig ikke gares billigere end med refusionslgsningen.

2 Analyserede Igsningsmuligheder

2.1 Organisering af kgrsel — en oversigt

Starstedelen af de analyserede lgsningsmuligheder indeholder et element af
indgreb i karslens organisering. Herved vil vi forsta kombinationen af en aktiv part
og en bestemt delfunktion i udformning og afvikling af driften pa en eller flere
kerselsordninger. Med andre ord: "Hvem gor Hvad?”.

Tab. 2.1 indeholder pa skematisk form en markering af, hvilke af disse
kombinationer, der anvendes eller kunne anvendes i projektkommunerne. Disse er
markeret i skemaet med en bogstav-tal-kombination af hensyn til den senere
lgsningsbeskrivelse.

Der kan skelnes mellem 8 typer af aktive parter:

> Den enkelte borger ("brugeren”)

> En kommunal sagsbehandler

> En kommunal institution (eller samarbejdende institutioner i en kommune),
eventuelt med egen drift (“institutionsbusser”)

> En kommunal kgrselsafdeling med egen drift, udfgrt som erhvervsmaessig
personbefordring (som Ishgj Kommunes)

> Et koordineringscenter for karsel i en kommune (uden egendrift). Kan bade
sta for den tekniske koordinering af enkeltbestillinger og for de administrative
procedurer i forbindelse med udbud og styring/overvagning af kommunale
kontrakter med private vognmeend.

> Et tveerkommunalt koordineringscenter for karsel (uden egendrift)

> En privat entreprengr (taxiselskab, busvognmand)

>  Ettrafikselskab (her Movia).
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Funktioner En samlet beskrivelse af lukket karsel kan tilsvarende opdeles i fglgende hoved-
funktioner:

> Bestilling/planlzegning. Kan igen underopdeles i:
- Bestilling af enkeltstaende enkelt- eller dobbelttur (”ad-hoc-kersel ). Kan
udfares af brugeren selv (som f.eks. i megen legekarsel) eller af en kommunal
sagsbehandler
- Planlagning af mere regelmassig karsel, typisk i form af en ’kereplan”,
geldende en vis periode. Udfgres normalt af en kommunal sagsbehandler eller
en institution.

> Godkendelse. Vil normalt kun veere en selvsteendig opgave i forbindelse med
ad-hoc-karsel. Den vil da typisk blive udfart af en kommunal sagsbehandler
eller den institution, brugerne er visiteret til (deekker f.eks. ogsa et eventuelt
krav om, at laeger skal stemple taxibon’er for visiteret leegekarsel).

> Koordinering af ture. Herved forstas, at turbestillinger samles et sted og
sgges koordineret geografisk og tidsmassigt, sa der opnas maksimal
koordineringsgrad (samkarsel) og kedekarsel (minimering af tomkarsel).
Koordineringen kan have forskelligt omfang:

- En ordning, én kommune: Kan varetages af en kommunal institution, en
kommunal kerselsafdeling, en entreprengr eller trafikselskabet

- Alle eller mange ordninger, én kommune: Kan udfgres af samme parter som
ovenfor bortset fra sagbehandleren

- Alle eller mange ordninger, flere kommuner: Mulige parter som for én
kommune samt et tveerkommunalt koordineringscenter.

(Principielt kunne man ogsa tenke sig, at koordineringen var tveerkommunal,
men kun gjaldt én karselsordning. Projektets karselssimuleringer og generelle
erfaringer viser dog, at besparelserne ved denne lgsning er langt mindre end
ved inddragelse af flere ordninger, se nedenfor).

> Udbud af karselsordninger. Herved forstas, at kommunen annoncerer en
naermere beskrevet karsel i en given periode — eventuelt med
forlengelsesmulighed - og indkalder tilbud fra interesserede entreprengrer. De
kommunale karselsordninger har normalt et omfang, sa det er ngdvendigt at
gennemfgre et internationalt udbud efter EU-reglerne. Ogsa her kan omfanget
variere:

- En ordning, én kommune: Kan normalt kun varetages af en
kommunal koordineringsinstans eller et trafikselskab pa grund af de mange
formelle krav. Hvis ordningen ikke kreaever egentlig lgbende turkoordinering
/(regelmaessig kersel), kan opgaven f.eks. i praksis varetages i en central
indkabs- eller kontraktenhed i kommunen.

- Alle eller mange ordninger, én
kommune: Kreaver normalt ogsa en central koordinerings- eller udbudsenhed i
kommunen eller udbud via trafikselskabet. - Alle eller mange ordninger,
flere kommuner: Kan udfares af trafikselskabet eller et felleskommunalt
koordineringscenter.
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Karsel af ture. Herved forstas varetagelsen af den praktiske, daglige drift af
en eller flere karselsordninger. De mulige aktive parter afheenger af karslens
omfang:

- En ordning, én kommune: Kan udfares som kommunal egenproduktion - af
en central karselsafdeling eller en enkelt institution/samarbejdende
institutioner - eller af eksterne vognmand. (Movia optraeder formelt og
regnskabsmaessigt som entreprengr over for kommunerne i forbindelse med
Flextrafik-karsel og aben lokalrutekersel, men har i praksis ingen
egenproduktion). - Alle eller mange
ordninger, én kommune: Kraver egenproduktion i form af en kommunal
karselsafdeling eller eksterne vognmand. - Alle
eller mange ordninger, flere kommuner: Kan udfgres af en enkelt kommunes
karselskontor — evt. omdannet til et tveerkommunalt interessentskab eller
lignende konstruktion — eller eksterne vognmaend.

Afregning af karsel. Dvs. hvilken part skal kommunen betale for karsel? Der
er falgende muligheder:

- Borgeren (brugeren) selv: Kan vere i form af refusion af taxibon’er eller
borgernes udleg af billetkab til kollektiv trafik, eller i form af godtgerelse for
karsel i egen bil.

— Kommunal kerselsafdeling (som i Ishgj Kommune)

- Entreprengr: Typisk kontraktbetaling eller deekning af fakturaer pa ad-hoc-
karsel.

- Trafikselskab: Dakning af fakturaer fra trafikselskabet for karsel, udfert af
entreprengrer pa kontrakt med selskabet, inklusive administrationsgebyr til
selskabet.

Tab. 2.1 Mulig organisation for lukket kommunal karsel

Aktiv part
A B C D E F G H
Kommu-| Koordi- |Feaelleskom-
Del- Sags- | Kommu- nal nerings- munalt Trafik-
funk- behand{ nal institu{ kersels- | centeri koordine- |[Entre- | selskab
Funktion tion |Omfang Borger ler tion/er | afdeling | kommunen | ringscenter |prengr| (Movia)
Bestilling/planlaegning 1|Enkelttur el. dobbelttur ("besgg") Al B1
2|Regelmaessig kgrsel Cc2 G2 H2
Godkendelse 3|Enkelttur el. dobbelttur ("besgg") B3 Cc3
Koordinering af ture 4|En ordning, en kommune Cc4 D4 E4 G4 H4
5|Alle/mange ordninger, en kommune D5 ES G5 H5
6|Alle/mange ordninger, flere kommuner D6 F6 G6 H6
Udbud af kersel 7|En ordning, en kommune E7 H7
8|Alle/mange ordninger, en kommune E8 H8
9|Alle/mange ordninger, flere kommuner F9 H9
Kgrsel af ture 10|En ordning, en kommune Cc10 D10 G10
11|Alle/mange ordninger, en kommune D11 G11
12|Alle/mange ordninger, flere kommuner D12 G12
Afregning af kgrsel 13 Al3 D13 G13 H13
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2.2 Liste over analyserede muligheder

Falgende, principielle muligheder for besparelser/effektiviseringer pa
kommunernes lukkede kersel ("borgerkersel”) er analyseret, jf. konsulentens
arbejdsprogram:

> Muligheder for at nuvaerende brugere af lukket karsel kan henvises til aben
karsel ved forbedring af denne. F.eks. ved brug af fladedaekkende,
efterspargselsstyrede transportsystemer som Movias Flextur-ordning, eller ved
servicebusser, specielt planlagt for &ldre og gangbesveerede.

> Valg af lukkede karselstilbud: Skal der kun gives lovpligtige karselstiloud
(”skal-kersel”) eller ogsa ordninger, der statter andre kommunale tilbud af
mere frivillig karakter (kan-kersel”).

> Valg af visitationsprocedurer: Kan der a&ndres ved reglerne for, hvem der far
tilbudt en bestemt karselsordning? Hvordan testes en persons
karselsberettigelse konkret? Skal person X visiteres generelt til karselsordning
Y eller konkret til hver tur? Hvor tit og hvordan revurderes generelle
visitationer.

> Diskussion af serviceniveau i lukket karsel: Kan graden af samkarsel gges i
forhold til nu - ved fastleeggelse af regler for bestillingsfrister til karsel samt
ventetider og omvejskarsel eller graden af chauffgrhjelp ved ind- og
udstigning.

> Muligheder for at paleegge lukkede ordninger brugerbetaling (evt. gget
brugerbetaling).

> Besparelsesmuligheder ved koordineret udbud af karselsordninger i
kommunalt regi?

> Besparelsesmuligheder ved overfarsel af (yderligere) lukket karsel til Movia/
Flextrafik.

> Besparelsesmuligheder ved ”hjemtagning” af nuveerende Flextrafik-karsel,
iseer af bgrn og unge til udfgrelse i kommunalt regi (pa kontrakt med
vognmand eller som egenproduktion, se nedenfor).

> Besparelser og/eller planlegningsmaessige fordele ved at ”hjemtage” dele af
den abne karsel (lokallinjerne) og udbyde de ngdvendige dele af den
(eventuelt selv producere den) som lukket karsel.

> Besparelser og/eller servicemassige fordele ved at etablere karsel for
institutioner af samme type (fx. alle &ldrecentre i en kommune) i kommunalt
regi, dvs. ved brug af kommunalt ejede karetgjer (institutionsbusser™) - og
kommunalt kerselspersonale. Dette kan udfgres administrativt simpelt som
sakaldt “tilladelsesfti karsel”, men har som antydet kun beskedent potentiale
for stordriftsfordele. Dette kan kaldes “egenproduktion af type 1.

> Besparelser og/eller servicemassige fordele ved at etablere eller udvide
tveergaende, kommunalt drevne kerselsafdelinger pa tveers af forvaltninger i
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en kommune eller i tveerkommunalt samarbejde (som i Ishgj/Vallensbak). Her
er tale om sakaldt erhvervsmaessig personbefordring, som er relativt kreevende
med hensyn til diverse tilladelser. Dette udger “egenproduktion af type 2” og
skal sammenlignes med Flextrafik-lgsningen pa et konsistent, gkonomisk
grundlag, dvs. med inddragelse af alle karselsafdelingens udgifter.

> Besparelser ved at etablere tveerkommunal koordinering af karslen i
kommunalt eller Movia-regi.

De analyserede lgsningstiltag er skematisk sammenfattet i Tabel 2.2.

Tab. 2.2 Skematisk opsummering af de undersggte tiltagsmuligheder

Overordnet
tiltagskategori

Delkategori

Besparelsesmulighed

Tiltagsmuligheder

Politiske tiltag

Brug af aben kollektiv trafik

Overfgrsel af brugere fra lukkede ordninger

* Brug af servicebus
* Brug af Flextur (telebus)

Valg af karselstilbud

Udgifter til en karselsordning fiernes helt

* |kke-lovpligtig karsel slgjfes
* |kke-lovpligtige aktiviteter slgjfes

Visitation

Reduktion i det ngdvendige antal personture

* Antal brugere reduceres
* Antal ture pr. bruger reduceres

Serviceniveau

Jdget samkgarselsgrad og/eller reduceret
tomkarsel

* @get ventetid pa institution eller
ved hjemmet

* @get omvejskarsel

* Forringet chauffgrhjaelp

Brugerbetaling

@gede indtaegter (pa karselsordninger, hvor
brugerbetaling er lovlig)

* Indfarelse af brugerbetaling
* Forhgjelse af brugerbetaling

Tekniske tiltag

Koordineret udbud (mange
karselsordninger samtidigt)

Lavere kontraktpriser pr. time/kim/tur pa
grund af koordineringsmuligheder og starre
interesse fra entreprengrerne

* Internt i en kommune
* Tvaerkommunalt

Jget brug af
Movia Flextrafik

Lavere kontraktpriser pr. time/kim/tur pa
grund af koordineringsmuligheder og starre
interesse fra entreprengrerne

* Ad-hoc karsel (edb-styret
karselskoordinering)
* Regelmaessig karsel ("Rute”)

"Hjemtagning” af
Movia Flextrafik-karsel

Usikker

* Ad-hoc karsel (edb-styret
karselskoordinering)
* Regelmaessig karsel ("Rute”)

"Hjemtagning’/lukning af
aben buskarsel

Store besparelsesmuligheder - men store
konsekvenser for hele befolkningen

* Lukning af servicebus
* Lukning af andre lokalruter

@get egenproduktion
(kommunens busser/biler
kares af kommunalt

Usikker

* Tilladelsesfri karsel
(institutionsbusser)
* Erhvervsmaessig
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ansatte)

personbefordring
("kaerselsafdeling”)

Feelleskommunal
karselskoordinering

Store besparelsesmuligheder * Kommunalt regi
(lokale serviceniveaukrav kan fortsat geelde) | * Movia-regi

Karselsgodtgarelser?

Kommunernes transportforpligtelser over for bestemte grupper af borgere kan

principielt opfyldes ved at yde godtgarelse for karsel i egen bil. (Statens
takster for kersel op til 20.000 km/ar er i 2013 3,82 kr. pr. km). Muligheden
for at opna besparelser ad den vej er dog begranset af:

> De feerreste brugere af lukkede karselsordninger har mulighed for selv at kare
bil. De veesentligste undtagelser er personer, der ifalge Lov om Aktiv
Beskaftigelsesindsats i nogle tilfeelde er godtgarelsesberettigede i forbindelse
med jobsggning, kurser mv.

> For gvrige brugere kreaeves, at en pargrende har mulighed for at kare
vedkommende frem og tilbage, hvilket er sa tidskraevende, at det i praksis kun
kan gennemfares i fa tilfeelde. Der er i projektets dataindsamling fundet
eksempler pa kerselsgodtgarelser f.eks. for skole-hjem-karsel med
normalklasseelever og specialundervisningselever. Man skal dog vere
opmarksom pa, at det i relativt teet befolkede kommuner som her sjeeldent vil
give markante reduktioner i en lukket karselsordnings drift — og dermed
karselsudgiften — hvis man traekker enkelte, geografisk spredte brugere ud af
ordningen, fordi de har mulighed for privat transport.

Det er COWI’s samlede vurdering, at der ikke i projektkommunerne er vasentlige
besparelsesmuligheder ved at udvide brugen af karselsgodtgarelser. Dette tiltag
indgar derfor ikke i den falgende gennemgang.

3 Brug af aben kollektiv trafik

Visitation til lukket borgerkarsel sker normalt med henvisning til, at brugeren ikke
kan anvende den almindelige kollektive trafik (Movia-busser og tog). Movia kan
tilbyde flere produkter, der i varierende omfang kan forbedre tilgeengeligheden til
den abne trafik for borgere med serlige behov. Vi vil se pa de to mest oplagte.

3.1 Servicebusser

Mange kommuner — herunder flere af projektkommunerne - betaler i dag
driftsunderskuddet til servicebuslinjer, der typisk betjener de starste byomrader
med komplicerede ringruter, der giver tat adgang mellem de vigtigste
boligomrader og de aktivitetspunkter, der er serligt interessante for
befolkningsgrupper, for hvem kort afstand til stoppestedet er vaesentligere end kort
karetid. Konceptet ma ikke forveksles med Ishgj Kommunes Servicebusser
("Bycenterbussen”), der drives af kommunens kerselsafdeling og er forbeholdt
visiterede brugere.

Nggletal for en Movia-drevet servicebuslinje kan typisk veere:
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> Fast timedrift pa hverdage mellem kl. 9.30 og 16.30 samt i weekender mellem
kl. 10.30 og 14.30 (ca. 1.900 kereplantimer/ar)

> Mellemstor lavgulvsbus, der kan anvendes af borgere i karestol eller med
rollator

> Ca. 30-40.000 pastigere/ar og billetindtaegter pa ca. 0,2-0,3 mio. kr./ar
> Nettounderskud (betales af kommunen) ca. 1,10 mio. kr. arligt.

Etablering af (udvidet) servicebusdrift vil - sammen med en indsats for at overfare
brugere af lukket karsel til disse - kunne aflaste den lukkede borgerkarsel noget, da
man sa ville have deekket langt stgrstedelen af kommunens borgere inden for kort
gangafstand. Det kraever dog 0gsa, at ruten tilretteleegges, sa den betjener en raekke
kommunale tilbud, som typisk anvendes af visiterede borgere (aldrecentre,
treeningscenter mv.).

Ishgj Kommune har ikke aben servicebusdrift i dag. Den sakaldte ”Servicebus™/
”Bycenterbus” er en lukket ordning for visiterede skoleelever og andre brugere.
COWI vurderer, at der ikke vil vaere gkonomi i at supplere de tre nuveerende,
lukkede “’servicebusruter” med et dbent tilbud, da dette i vidt omfang vil henvende
sig til de samme kunder. Der er desuden ingen eksempler pd, at overfarsel af
visiterede borgere til servicebus er sket i systematisk form, og effekten er derfor
sveer at vurdere.

3.2 Flextur

Med handicapkarslen som grundlag tilbyder Movia offentlige myndigheder og
private en raekke karselsordninger, der genanvender handicapkarslens ressourcer
(vogne og chauffgrtimer) og derved yderligere kan reducere de samlede udgifter.

Et af disse produkter er et telebus-/teletaxi-koncept, kaldet ”Flextur”. Der er tale
om et arrangement, hvorved private for en lavere pris end normal taxametertakst
kan blive transporteret mellem to vilkarlige adresser i dekningsomradet.
Ordningen daekker kun de kommuner, der er tilmeldt (pt. 23) — der kan altsa kun
kares mellem adresser i disse kommuner. Pr. oktober 2012 omfatter
medlemsgruppen bl.a. et sammenhangende balte syd for projektkommunerne
(Faxe, Stevns, Kage, Solrad, Greve, Lejre og Roskilde) og et mindre lidt nord for
(Ballerup, Furesg og Allergd). Dette tilsiger, at der er gode chancer for, at ture med
projektkommunernes borgere vil kunne koordineres med nabokommunernes, sa
samkearselsgraden @ges og tomkarslen minimeres.

Karslen skal bestilles to timer far gnsket afgang, der skal ligge i tidsrummet Kkl.
06-23 (alle ugens dage).

Standardtaksten er (pr. 20/1 2013):

»  Grundtakst = 24 kr. for de farste 5 km (minimumspris pr. tur)
* 6 kr. pr. kmud over de forste 5.

Dette svarer groft sagt til halv taxameterpris og er medvirkende til, at ordningen
har ret begraenset anvendelse i dag.
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13 Movia-kommuner tilbyder pt. Flextur med “kommunetakst”/halv takst”
(forstaet som: 24 kr. for forste 10 km og 6 kr./km derudover). Den lave takst
gelder dog kun ture inden for kommunegransen.

23 kommuner med et samlet folketal pa ca. 750.000 er tilmeldt Movia’s Flextur-
ordning. Der befordres gennemsnitligt ca. 55 passagerer pr. 1.000 indbyggere pr.
ar. Hvis de anvendes “kommunetakst”, skannes det, at passagertallet vil kunne
haeves med ca. 40% til ca. 77 pastigere/1.000 indbyggere arligt.

Kommunernes nettoudgifter til ordningen er i dag ca. 7 kr. pr. indbygger og
selvfinansieringsgraden er ca. 25%. Dette svarer til, at f.eks. Ishgj Kommune arligt
ville skulle betale ca. 150.000 kr. til ordningen med “normal takst”, eller formentlig
ca. 250.000 kr. ved halv takst.

Det skal bemaerkes, at forslaget er langt billigere for kommunen end “traditionelle
telebusser”, der anvender egne keretgjer og kun kerer i et begraenset omrade - men
ogsa giver meget faerre nye passagerer. Det vurderes, at kun Flextur-lgsningen,
med dens meget store geografiske dekningsomrade, har nogen reel mulighed for at
tiltreekke passagerer fra den lukkede borgerkarsel.

Der er desveerre ikke foretaget systematiske forsegg med at “tvangsvisitere” lukkede
ordningers brugere til Flextur, og en effektvurdering er derfor sveer.

Vi har regnet pa et eksempel med standardtakst for ikke-visiterede brugere, og hvor
15% af brugerne af &ldrekarsel til almene dagcentertilbud og vedligeholdende
treening kan visiteres til Flextur-betjening, og paleegges at betale samme turpris
som alle andre. (De kommunale ’bycenterbusser” betjener ikke i dag denne
karselstype og har naeppe heller kapacitet til det). Heri indgar bl.a. hensynet til den
begransede kapacitet i Flextur-systemet.

En overslagsberegning viser, at Flextur med halv normaltakst neeppe vil kunne
finansieres ved den navnte overfarsel af visiterede brugere, og denne mulighed
indgar derfor ikke i de gennemregnede forslag.

4 Slgjfning af ikke-lovpligtig kgrsel

En reekke af de nuveerende karselsordninger i projektkommunerne er frivillige. De
omfatter fglgende hovedkategorier:

> Karsel til aktiviteter, kommunerne ikke er pligtige til at tilbyde (typisk
specielle udflugter og arrangementer for pensionister, tilflyttere og lignende).

> Karsel efter Servicelovens §117. Denne giver kommunerne mulighed for at
tilbyde gratis transport til sarligt treengende borgere, hvor ingen anden
lovparagraf giver mulighed for karselsvisitation.

> /ldrekarsel til genoptreening, vedligeholdende traening og almene
dagcenteraktiviteter ifglge Serviceloven. Selve aktiviteterne skal tilbydes, men
der er ingen formel transportforpligtelse. Det kan navnes, at f.eks. Horsens
Kommune ikke tilbyder karsel til dette formal.
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> Karsel til svesmmeundervisning for folkeskoleelever. Undervisningen er ikke
lovpligtig og kan erstattes f.eks. af idreetstimer pa den enkelte skole, hvorved
transportbehovet bortfalder. (Alternativt kan sterre eller mindre dele af
transporten eventuelt udfares ved, at eleverne cykler, som det ses i visse
nabokommuner.)

I Ishgj-eksemplet er inkluderet delforslag om nedlaeggelse af svemmehalskgrslen
(som er meget begraenset) og aldrekarslen efter Serviceloven samt karslen pa to af
de tre ”’servicebusruter”, som primart udferer kersel efter Servicelovens §117.

Det skal kraftigt understreges, at de tilknyttede aktiviteter er i vidt omfang
forebyggende. Der kan derfor pa leengere sigt veere negative, afledte effekter, der
ber drgftes med de relevante naglepersoner.

5 Lavere serviceniveau

5.1 Visitation

Der visiteres generelt meget stramt til lukket karsel i Ishgj Kommune, bortset fra til
legekarsel, (arlig udgift dog kun ca. 60.000 kr.), og hvortil brugerne kun
engangsvisiteres. COWI skanner umiddelbart, at falgende tiltag vil veere mulige for
leegekarslen:

> Strammere fgrstegangsvisitation (besparelse ca. 5%)
> Arlig revisitering (besparelse ca. 10%)
> Godkendelse af hver enkelt tur (besparelse ca. 15%).

Det vurderes af COWI, at det ugentlige besggstal for &ldre til almene
dagcenteraktiviteter efter Serviceloven (alt mellem 1 og 5 forekommer i dag)
formentlig kan reduceres med gennemsnitligt ca. 20% uden uoverstigelige
problemer pa laengere sigt.

5.2 Ventetider

Det har betydning for en karselsordnings driftsudgifter, i hvilket omfang de
faktiske afhentnings- og afsatningstidspunkter kan afvige fra det gnskede —
herunder, hvilke afvigelser, brugeren ma acceptere i forhold til det, der er aftalt ved
bestillingen af karslen (hvad enten det er en enkelttur eller en mere regelmassig
“koreplan”). Det skal bemarkes, at lovgivningen ikke indeholder bestemmelser om
de maksimale ventetider.

Karsel i Movia-regi sker som udgangspunkt med standardiserede ventetidsnormer,
som kun vanskeligt kan afviges for enkeltkommuners brugere, fordi karslen
planlaegges pa tveers af kommunegraenserne.

Maksimal ventetid for Movias Flextrafik-karsel er generelt -15/+45 minutter. For
karselsafdelingens karsel og de kommunalt udbudte karsler er den 45 eller 60
minutter, dvs. relativt hgj. Den meget beskedne leegekarsel er pa “taxivilkar”, dvs.
med ganske minimale ventetider.
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Nuverende forhold

Simuleringsresultater

Lasningsforslag

| projektets karselssimuleringer er bl.a. gennemfgrt en sammenligning af
karselsomfanget ved to alternative ventetidskriterier:

> -30/+20 minutter
> -40/+30 minutter.

Der opnaedes ved de “stramme” Kriterier en besparelse pa 3-4% i antallet af
ngdvendige karetgjer. Dette blev dog stort set opvejet af en leengere karetid pr.
keretgj. Effekten af ventetidskriterierne synes saledes at vare begraenset.

COWI vurderer, at de nuvaerende maksimale ventetider neppe kan gges uden
betydelige gener for brugerne. Laegekarslen er sa beskeden, at indfarelse af
maksimal ventetid her naeppe vil have malelig, skonomisk effekt.

@gede ventetider i hjemmet og pa institutionerne i forbindelse med karslen kan
desuden i nogle tilfelde udlgse en merudgift til personale, hvis brugerne ikke kan
overlades til sig selv i ventetiden.

5.3 Kgretid/omvejskarsel

Eventuelle krav om den maksimal tid, en bruger ma sidde i karetgjet eller den
maksimal omvejskarsel i forhold til den mest direkte rute har ligeledes potentielt
betydning for mulighederne for at koordinere enkeltpersonture.

Som for ventetiderne geelder, at Movia-karslen sker med enten en standardiseret,
maksimal karetid (75 minutter eller — for farskolebgrn — 60 minutter) eller en
maksimal omvejskarsel pa 150% i forhold til den direkte rute. Denne karsel vil
ikke blive bergrt i forslagene, idet disse karetider efter erfaringer fra andre
kommuner ma betragtes som et maksimum for et blot nogenlunde rimeligt
serviceniveau.

For den kommunalt udbudte karsel og karselsafdelingens transporter er ikke
indmeldt maksimale karetider.

I karselssimuleringerne er udfart optimering af det samlede turmateriale med to
alternative rejsetidskrav:

> 45 minutter
> 60 minutter.

Der kunne ikke pavises meerkbare besparelser i vognforbrug eller karte kilometer
ved at anvende den hgje ventetidsveerdi. Ogsa her kan der altsa konstateres en
beskeden effekt af rejsetidskravet pa kerselsomfang og gkonomi.

COWI vurderer pa basis af nabokommunernes indmeldinger, at en generel over-
gang til de standardventetider, der anvendes i Movia-karslen (75/60 minutter)
forsigtigt sat vil kunne give en besparelse pa ca. 5% i den samlede nettoudgift til de
relevante karselsordninger - dvs. de, der ikke sker i Movia-regi eller ved
skolekort/kerselsgodtgarelser eller som fast kareplanlagt karsel
("Bycenterbusserne”). Der bgr kontrolleres for de eventuelle, faktisk
forekommende ventetidsregler i den kommunalt udbudte karsel.
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5.4 Nedsat grad af chauffgrhjzelp

Det har stor betydning den samlede keretid for en tur, hvilket niveau af
chauffgrbistand, der kreeves. Der kan skelnes mellem fglgende grader (ofte kaldet
”serviceniveauer”):

> Sikring af, at brugeren kommer sikkert ind og ud af keretgjet (“kantsten-til-
kantsten’)

> ”Gadeder-til-gadedor”

> ”Entreder-til-entredor” — kan give betydeligt ekstra tidsforbrug, hvis brugerne
skal transporteres ad trapper med en trappemaskine.

> ”Sofa-til-sofa”- implicerer normalt, at chauffgren skal hjelpe brugeren i og af
overtgjet.

En hgj grad af chaufferhjelp — ogsa kaldet servicetid - vil desuden pavirke den
totale keretid pa ture med samkarsel betydeligt, sddan at det kan give problemer
med at overholde eventuelle, maksimale karetider for den enkelte bruger.

I Ishgjs tilfeelde er serviceniveauet for de lukkede karsler med eldre og
handicappede gadeder-til-gadeder” eller ”entreder-til-entreder”™, alt efter
brugerens funktionsevne. For karsel med normalt mobile barn og voksne er det
“kantsten-til-kantsten”.

En reduktion i graden af chaufferhjeelp vil ofte udlgse et ekstra personalebehov i
institutionen eller for en hjemmehjeelper i boligen. Dette bar drgftes med de
kommunale ngglepersoner, og der er derfor ikke i lgsningsforslagene inddraget
besparelsesmuligheder ad den vej. Potentialet ma som udgangspunkt vurderes som
beskedent.

6 @get brugerbetaling

Lovgivningen forhindrer brugerbetaling for en lang raeekke af
borgerkarselsordningerne. Undtaget er reelt kun tre grupper:

> /ldrekarsel til genoptreening/vedligeholdende traening efter Serviceloven. Der
tages ikke betaling i Ishgj Kommune for denne karsel. Her skannes en
transportpris pa 50 kr. pr. “beseg”/dobbelttur at veere realistisk.

> /ldrekarsel til almene dagcenteraktiviteter pa dagcentre. Her betales i dag
heller ikke. I lzsningsforslaget er betalingen sat til 50 kr. pr. dobbelttur.

> ”Anden borgerkersel”. | Ishgis tilfeelde deekker dette karsel pa to af de tre
Servicebusruter (kaersel efter Servicelovens §117). | lgsningsforslaget er
betalingen ogsa her sat til 50 kr. pr. dobbelttur.

Der paregnes et passager- og dermed indtegtsfrafald pa ca. 15% ved
prisstigningerne.
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7 Koordineret, kommunalt udbud

Folgende karselsordninger udfares i Ishgj Kommune i dag helt eller delvis pa
kommunal kontrakt eller pa “taxametervilkar” (dvs. kares ikke af Movia,
karselsafdelingen eller andre kommuners vognmaend eller som privat karsel med
godtgerelse):

> Leegekarsel (formidlet af karselsafdelingen)
> Karsel til specialundervisning for 3 bgrn (andre kommuners kontrakter)
> Karsel til aktivitet og samveer for voksne handicappede (bosteder).

De to sidstneaevnte kategorier er reelt uden for kommunens raderum, og et
selvsteendigt udbud af den meget beskedne leegekarsel vil ikke have merkbar
gkonomisk effekt.

8 (@get brug af Movia Flextrafik

Hvis yderligere karselsordninger i stedet blev overfart til Movia Flextrafik,
ska@nnes det pa basis af erfaringstal fra Movia og andre trafikselskaber forsigtigt, at
besparelsen pa grund af diverse stordriftsfordele for trafikselskabet (udbud,
karselsoptimering, administration) i forhold til en situation med kommunalt udbud
af karslen vil blive af starrelsesordenen ca. 10%. (Dette forudsat, at Movia opnar
den forventede reduktion pa 20-25% i den gennemsnitlige turpris for
Flextrafik/Rute-karsel ved de kommende genudbud).

Det skal understreges, at denne besparelse kun vedrgrer de navnte
stordriftsfordele. Hvis serviceniveauet samtidig strammes, svarende til Movias
standardniveauer, vil det udlgse en ekstra besparelse som navnt i pkt. 5.

Kommunens karselsafdeling lever principielt transportydelser pa sedvanlige,
kommercielle vilkar - dvs. som en mellemstor, privat vognmand. Det ma derfor
som udgangspunkt antages, at der vil kunne opnas de navnte stordriftsfordele ved
at overfare karselsafdelingens ture til Movia Flextrafik. Der er fglgelig opstillet et
lasningsforslag, hvori al eksisterende karsel, udfart af karselsafdelingen eller privat
vognmand/taxiselskab pa kommunal kontrakt eller aftale, overfares til
trafikselskabet. Der er tale om en “maksimumsberegning”, idet nogle af de mere
regelmassige karsler muligvis ikke vil veere interessante for Movia i den
nuveerende situation.

9 Hjemtagning af Movia-kgrsel

Ved "hjemtagning” forstas her, at kommunen opsiger aftaler med Movia om
udfarelse af aben eller lukket kersel og erstatter den i forngdent omfang med lukket
karsel, udfart som egenproduktion eller via kontrakt/aftale med private vognmaend.
Det bemarkes, at kommunerne ifglge Trafikselskabsloven er afskaret fra at tilbyde
karsel, aben for alle ("offentlig servicetrafik™).
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9.1 Lukning af lokalruter

De fleste abne busruter pa Sjelland er sakaldte lokalruter, der finansieres af
kommunerne. Kommunerne har omvendt suveran ret til at bestemme ruternes
linjefgring og driftsomfang — herunder eventuelt helt nedleegge ruter. Dette kan
f.eks. veere interessant i sparegjemed, hvis en meget stor del af passagererne er
transportberettigede skoleelever, hvis transport kommunen er ansvarlig for at stille
gratis til radighed. Da elvernes transportbehov er begranset til fa ture pt. skoledag,
vil der principielt kunne spares ved at erstatte den aben karsel med en eller flere
lukkede skoleruter, hvis linjefgring og drift tillige vil kunne justeres mere fleksibelt
end det gelder for abne ruter.

Der er ikke oplagte danske eksempler pa, at hjemtagning af aben karsel pa leengere
sigt har givet besparelser, der har kunnet opveje generne for de gvrige borgere.

I Ishgjs tilfeelde geelder:

> Endel af lokalrutekarslen er allerede hjemtaget, idet Servicebusruterne under
karselsafdelingen varetager en stor del af kerslen med transportberettigede
normalklasseelever (bla rute”).

> Alle lokalruter bortset fra den beskedne rute 128 (Ishgj st. — Arken) er
“tveerkommunale”. Det indebarer, at kommunen i princippet skal vaere enig
med de bergrte nabokommuner om ruternes eksistens og driftsomfang. Der er
dog ikke i lovgivningen regler for, hvordan eventuelle interessekonflikter
omkring dette skal lgses.

> Starstedelen af busdriften i kommunen finansieres af regionen (linje 300S,
330E, 400S/400).

> Nedlaggelse af lokalruterne vil fjerne kollektiv trafik i gangafstand fra
starstedelen af kommunens bolig- og erhvervsomrader (herunder Ishgj
Landsby og Torstorp).

> Der er kun indmeldt kommunalt keb af skolekort til 19 transportberettigede
normalklasselever. Dette tyder pa, at Servicebussen daekker stgrstedelen af
behovet, bade geografisk og tidsmassigt.

En forelgbig, samlet vurdering tilsiger, at lukning/hjemtagning af lokalruterne i
Ishgj Kommune vil give store, generelle problemer, og at en besparelse pa kersel
med transportberettigede elever er urealistisk.

9.2 Hjemtagning af Flextrafik-kgrsel
Movia karer tre typer af lukket karsel for alle projektkommunerne:

> ”Kommunale ordninger” — typisk enkeltstaende eller uregelmassige ture
med fa passagerer i vognen. Denne karsel planleegges og administreres i
samme system, som varetager Movia’s handicapkarsel til fritidsformal.
Karslen genudbydes arligt. Ishgj Kommune anvender dette tilbud til kersel
med voksne handicappede til bosteder. Den arlige nettoudgift er ca. 1,56 mio.
kr.. Der forventes ikke vaesentlige &ndringer i denne ved de kommende
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Ishgjs kerselsafdeling

Politisk problemstilling

genudbud. COWI vurderer umiddelbart, at kommunen ikke ved hjemtagning
af karslen til eget udbud eller egenproduktion vil kunne opna lavere pris pr.
tur.

> Rute/Elev og Rute/Bruger-karsel — transport af handicappede bgrn og
voksne til tidligere amtslige specialinstitutioner. Den samlede kommunale
udgift er i Ishgj ca. 2,58 mio. kr./ar. De nuvarende turpriser svinger mellem
ca. 110 og ca. 240 kr., alt efter institutionstype. De er belastet af uheldige
markedsforhold omkring de geldende kontrakters starttidspunkt samt en
meget ufleksibel kontraktform (jf. specielt memo om genudbud af
Flextrafik/Rute-karsel). Movia forventer — bl.a. pa basis af erfaringer fra
kommuner i Region Sjeelland - at de kommende genudbud i 2013-14 vil give
20-25% lavere gennemsnitlige turpriser. COWI vurderer umiddelbart, at
kommunen ikke ved hjemtagning af kerslen til eget udbud eller
egenproduktion vil kunne opna lavere pris pr. tur.

Projektets analyse af turpriser for karsel, udfart af Ishgj Kommunes karselsaf-
deling, henholdsvis Movia, har ikke givet er klart billede. Dette skyldes bl.a., at
Ishgjs karselsafdelings ture generelt er korte (interne i Ishgj/Vallensbak), mens
Movias typisk er betydeligt leengere. Karselsafdelingens prisberegning er fuldt
omkostningsdakkende, men karslen har ikke veeret konkurrenceudsat (i udbud).

Det geelder desuden for Flextrafik/Rute-karslen, at den er en integreret del af det
tveerkommunale samarbejde (KKR) omkring institutionsstrukturen i regionen. En
hjemtagning af karslen til de falles institutioner vil belaste gkonomien for de
gvrige kommuner, der anvender samme institutioner, idet karslen til disse ikke kan
planlaegges sa effektivt som far. Hjemtagning af kersel forudsatter derfor, at der er
tveerkommunal enighed om ophevelse af det nuveerende samarbejde omkring
karslen til de involverede institutioner.

10 Egenproduktion

Ved “egenproduktion” forstds her, at kommunen udferer lukket kersel i egne
karetgjer og med egne ansatte som chauffagrer. Egenproduktion kan principielt
udfares pa to mader som beskrevet herunder.

10.1 Tilladelsesfri kgrsel (“institutionsbusser”)

Det er lovligt for en kommunal institution at udfare karsel med egne brugere i egne
karetgjer og med eget personale som chauffgrer uden serlig tilladelse. Ordningen
hedder formelt ’tilladelsesfri kersel”, men omtales normalt som
“institutionsbusser”.

Ishgj Kommune har kun indmeldt kersel af denne type i forbindelse med
eldrekarsel til almene dagcenteraktiviteter pa Torsbo. Det er dog sandsynligt, at
ogsa visse andre institutioner inden for eget budget udfarer sadan kersel, primzrt
til udflugtskersel for egne brugere.

Fordelene ved brug af institutionsbusser kan veare:

503438cb-e08a-4f4f-a3f7-cdc9063b2c44



CoOwWI
17/23

> Stor fleksibilitet ved tilretteleeggelse og udfgrelse af karslen
> Mulighed for at indseette institutionspersonale som “deltidschaufferer”.
Lesningen har dog ogsa flere ulemper:

> ”Forsyningssikkerheden”: For mange karselstyper med regelmaessig/ daglig
drift vil driftsforstyrrelser pa grund af personalemangel eller busnedbrud veere
uacceptabelt (fx karsel med elever til specialundervisning). Der skal derfor
vare et beredskab bade pa chauffer- og karetajssiden.

> For at undga ugnsket konkurrence med private vognmeend har lovgivningen
begraenset mulighederne for at koordinere karsel med institutionsbusser til
institutioner med samme funktion inden for et lokalomrade. Det betyder fx., at
kommunens plejehjem som nu kan drive en falles buspark til karsel til
dagcentrene, men at ledige bus- og chauffarressourcer i denne ordning ikke
kan anvendes til karsel med elever til specialundervisning og lign. Kommunen
kan séledes heller ikke oprette en central "kerselsafdeling”, som udferer
lukket karsel pa tveers af karselsordninger og forvaltningsafdelinger.

> Forsikringsudgifter: De fleste kommuner er selvforsikrende. Dette gar det
vanskeligt at sammenligne udgifterne til egenproduktion med saedvanlige
kontraktpriser hos en privat vognmand, hvori forsikringsudgifterne indgar
direkte.

> Udbud: Det reducerer mulighederne for at opna besparelser via koordinerede
udbud (se nedenfor).

Der kan ikke peges pa oplagte muligheder for at opna reelle besparelser ad denne
vej ved at udvide den nuvaerende egenproduktion (som formentlig kun bestar af
enkelt dagcentres og klubbers brug af egne busser).

10.1.1 Erhvervsmaessig personbefordring
("kommunalt kgrselskontor”)

Flere danske kommuner har — eller planlaegger - oprettelse af egentlige
karselskontorer, hvor store dele af kommunens karsel planleegges koordineret pa
basis af indmeldinger fra de visiterende og betalende forvaltninger. Dette svarer til
den lgsning, Ishgj Kommune har anvendt i flere artier, og som efter
Strukturreformen er udbredt til ogsa at varetage store dele af Vallensbaek
Kommunes lukkede karsel.

Skal der opnas markante koordineringsgevinster, skal kerslen kunne integrere
brugere af forskellige ordninger, dvs. af forskellige typer kommunale tilbud. Dette
kan ikke ske ved brug af “institutionsbusser” (tilladelsesftri kersel), men kraever en
professionel karselsafdeling med tilladelse til sdkaldt “erhvervsmeessig
personbefordring”. Dette muligger s& omvendt, at én kommunes kerselskontor kan
udfare karsel for nabokommuner, som det fx ses i samarbejdet mellem Ishgj og
Vallensbak og mellem Hgrsholm og Rudersdal kommuner.
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Karselssimuleringer

Der er ingen systematisk analyser af den gkonomiske besparelse eller medudgift
ved at udfere karsel i et kommunalt karselskontor i forhold til at overlade den til
trafikselskabernes Flextrafik-ordninger, nar de administrative udgifter medtages.

Projektets gennemgang af Ishgjs karselsafdelings ekonomi giver heller ikke noget

entydigt svar, primert fordi kerselsafdelingen primeert varetager interne, dvs. korte
ture, mens Movias karsel og den karsel, der varetages af andre kommuner, nasten

altid er “tveerkommunal”.

Det ma dog som udgangspunkt antages, at en enkelt kommune ikke i et EU-udbud
kan opna sa lave kontraktpriser som trafikselskaberne, der udbyder meget store
mangder af karsel. Dette stattes bl.a. af resultaterne fra Deloittes strikprgveanalyse
af 8 kommuners karselsordninger, afrapporteret i januar 2012.

Det haevdes undertiden, at med et karselskontor har kommunen — modsat i
Flextrafik-regi - suveraent mulighed for at fastsette serviceniveauet for hver
ordning og for hver kunde. Dette er principielt forkert, idet Flextrafik’s edb-
systemer sagtens kan handtere, at en bestemt tur kares med brugere fra forskellige
kommuner og med forskelligt serviceniveau. (Movia anbefaler dog, at man sa vidt
muligt anvender ensartede servicekrav for at forenkle administrationen).

Samtidig klages der fra mange kommuner over, at karselsafregningerne fra
trafikselskaberne er fejlbehaeftede - herunder at der betales for brugere, der ikke er
blevet kart. Dette geelder dog i Movia’s tilfaelde primeert kerselstypen “Rute”, der
planleegges manuelt. Selskabet arbejder pa at forbedre kvalitetskontrollen pa dette
punkt, herunder at anvende bodsansvar for entreprengren for fejlagtig afregning i
de kommende kontrakter.

Der kan séledes ikke umiddelbart peges pa oplagte skonomiske eller administrative
gevinster ved et kommunalt kerselskontor i forhold til brug af Movia’s Flextrafik-
ordninger. Ogsa her ma der desuden forventes problemer med KKR-samarbejdet,
hvis karselskontoret ogsé skal overtage den nuvaerende Flextrafik/Rute-karsel.

11 Tvaerkommunalt samarbejde

Ved karselssimuleringerne er der blandt andet foretaget karselsoptimeringer med
tre scenarier, der belyser effekterne af at koordinere karsel pa tveers af
kommunegranserne:

> S1: Karslen i kommune X pa kerselsordning Y koordineres (typisk
nogenlunde som dagens situation)

> S2: Kerslen inden for kerselsordning Y koordineres pé tvers af alle 5%2”
kommune

> S4: Karslen pa alle (de medtagne) karselsordninger koordineres under et for
alle kommuner.

Der opndaedes ved scenarie S2 en besparelse ift. S1 pa ca. 15% af de kerte

kilometer, og ved scenarie S4 en besparelse pa 21%. Der er saledes en markant
ekstra besparelse ved en totaloptimering for alle relevante karselsordninger.
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Pa basis af disse resultater kan der opstilles to lgsningsforslag, der begge inde-
beerer, at et feelles bestillingskontor varetager karsel pa tvers af
kommunegraenserne i projektomradet:

> 1: Til koordinering af al karsel, der meningsfuldt kan udfares i kommunalt
regi — dvs. ekskl. Movias handicapkarsel samt karsel pa skolekort,
karselsgodtgarelse eller billetrefusion.

> 2:Som 1, men med undtagelse af Movias Flextrafik/Rute-karsel, der jo er
underlagt tveerkommunale samarbejdsaftaler i regionen. | Ishgjs tilfeelde er
valgt ogsa at fradrage kersel til bosteder med voksne handicappede, der
kontraktmaessigt handteres uden for Ishgj Kommune ("Kommunale
ordninger”).

Besparelseseffekten anbefales af COWI sat til 15% af de indgaende ordningers
nettoudgifter, idet der allerede i dag er en del karsel, der er koordineret mere end
svarende til scenarie S1 ovenfor.

Bemark, at lgsningsforslagene ikke indebaerer stillingtagen til, om kerslen skal
udferes som egenproduktion - dvs. ved udvidelse af Ishgjs karselsafdeling - eller
via et samlet EU-udbud af al relevant karsel i hele projektomradet.

12 Investeringsbehov/engangsbesparelser

Enkelte Igsningsforslag medfarer, at kommunen péfares eller sparer
engangsudgifter eller udgifter, der er tilbagevendende med nogle ars mellemrum.
De er i gkonomiberegningerne sggt handteret saledes:

> Koordineret, kommunalt udbud af pt. ikke konkurrenceudsat karsel eller
“hjemtagning” af Flextrafik-karsel: Vil - typisk med 3-6 ars mellemrum — give
udgifter til planleegning og gennemfarelse af et EU-udbud af starrelsesordenen
0,5-1 mio. kr. alt efter udbuddets omfang. Denne er medtaget/”afskrevet” ved
skannet over den procentvise besparelse i karselsudgifterne.

> Overfarelse af karsel pa kommunal kontrakt til Movia: Vil spare dele af
udgiften til planleegning og gennemfarelse af EU-udbud. Kommunen vil dog
stadig som nu skulle bidrage veesentligt til karselsbeskrivelsen og opstilling af
kontraktvilkdr mv. Besparelsen er ogsd her medtaget/”afskrevet” ved skennet
over den arlige besparelse.

> Tvaerkommunalt bestillingskontor. Der vil her vare engangsudgifter til
etablering af kontoret, indkab af edb-systemer mv. Konsulenten vurderer dog,
at en stor del af udgiften vil modsvares af besparelser i de enkelte
kommunernes interne administration og kontorhold, og at resten kan afskrives
over sa lang en periode, at det ikke meerkbart vil rykke ved den skgnnede
besparelse pa 15% af de nuvarende nettoudgifter til de pavirkede
karselsordninger.
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13 Samlede Igsningspakker

De enkelte lgsningsforslag kan naturligvis sammensattes til lasningspakker pa
mange forskellige mader. Som udgangspunkt for draftelser med projekts
styregruppe er forelgbig gennemregnet et antal alternative pakker i to kategorier
som gennemgaet nedenfor.

Enkeltforslagenes og lgsningspakkernes skannede gkonomiske konsekvenser er
vist skematisk i Tab. 13.1 nedenfor. Ved opstilling og gkonomivurdering af
pakkerne er taget hgjde for:

> Nogle lgsninger er alternativer (udelukker gensidigt hinanden)

> Nogle pakker er “overlappende” (den samlede gkonomisk effekt er mindre
end summen af enkeltforslagenes).

De nuvarende, arlige nettoudgifter (niveau Budget 2012) til en given
kerselsordning — evt. fordelt pa udgver — er gengivet i Bilag 1. De danner grundlag
for beregninger af de procentvise besparelser ved de enkelte tiltag. Tab. 13.1 viser,
hvilke poster i Bilag 1, der indgar i besparelsesgrundlaget i det enkelte tilfelde.

13.1 @konomiske pakker

Det foreslas for hver kommune at opbygge 3 alternative, samlede lgsningspakker,
bestaende af kombinationer af enkelttiltag med forskellig, samlet gkonomisk
effekt. For Ishgj Kommune er givet forslag til tre alternative lgsningspakker:

> ”Lille pakke”. Samlet arlig besparelse knapt 4%. Baseret pa:
- Koordineret EU-udbud af ”ikke-Movia” kersel - dvs. konkurrenceudsattelse
af karselsafdelingens opgaver
- Stramning af serviceniveauet pa &ldrekarsel efter Serviceloven (karetid)
- Reduktion af besggsfrekvens i eldrekarsel til almene dagcenteraktiviteter
- Stramning af visitation til leegekarsel.

> ”Mellem pakke”. Samlet arlig besparelse godt 9%. Baseret pa:
- Movia Flextur med normaltakst (med overfarsel af 15% aldrekarsel efter
Serviceloven)
- Stramning af serviceniveauet pa ldrekarsel efter Serviceloven (keretid)
- Reduktion af besggsfrekvens i &ldrekersel til almene dagcenteraktiviteter
- Stramning af visitation til leegekarsel.

- "Maksimeret brugerbetaling” pa tilladte ordninger (zeldrekarsel, ”§117-
kersel”)

- Stramning af serviceniveauet pa relevante ordninger, svarende til "Movia-
- Maksimal overflytning af karselsordninger til Movia Flextrafik.

> ”Stor pakke”. Samlet arlig besparelse ca. 26%. Baseret pa:
- Koordineret EU-udbud af ”ikke-Movia” kersel (kerselsafdelingen
konkurrenceudsettes)
- Tveerkommunal koordinering af relevant karsel (som ikke slgjfes)
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- Slgjfning af alle ikke-lovpligtige karselsordninger
- Stramning af serviceniveauet pa eldrekersel efter Serviceloven (karetid).

13.2 Princip-pakker
Til supplement til de gkonomiske pakker er der tillige set pa:

> Hvad kan maksimalt opnas via de interne politiske beslutninger i kommunen —
dvs. vedrgrende valget af udbudte ordninger, visitation, servicekrav og
brugerbetaling? (”’lovgivnings-pakke”). Pakken er i sagens natur koncentreret
om slgjfning af ikke-lovpligtige ordninger og indeholder desuden stramning af
visitationen til leegekarsel samt maksimale kare- og ventetider i eldrekerslen
efter Serviceloven (arlig besparelse ca. 1,7 mio. kr.).

> Hvad kan maksimalt opnas via valget af teknisk/administrativ lgsning
(hvordan koordineres og udbydes karslen, sker det via Movia eller i
kommunalt regi, evt. i et tverkommunalt samarbejde? (*teknisk pakke™). Her
vil koordineret EU-udbud af ”ikke-Movia” kersel (kerselsafdelingen
konkurrenceudsattes) samt en tveerkommunal koordinering af al relevant
karsel vaere mest effektiv (arlig besparelse ca. 2,2 mio. kr.). Lgsningen vil dog
som navnt give problemer med det tveerkommunale KKR-samarbejde om
institutionsstrukturen i regionen.

503438cb-e08a-4f4f-a3f7-cdc9063b2c44503438cb-e08a-4f4f-a3f7-cdc9063b2c44



COWI
22/23

Tab. 13.1 @konomiske effekter af lgsningsforslag samt forslag til samlede lgsningspakker

Kommune: |Shﬂj
@konomisk Lovgiv-
NB: Mange lgsninger er alternativer eller overlappende - Nuveerende effekt af Lille Mellem Stor nings- | Teknisk
de gkonomiske effekter kan ikke sammenlaegges Pévirket karsel nettoudgift pr. &r enkeltforslag pakke pakke pakke pakke pakke
2012- Poster i 11.000
Lgsningskategori Forslagstype (Befordringsomrade/detailordning) niveau) Bilag 1 1 % kr./&r | 1.000 kr./ar | 1.000 kr./ar | 1.000 kr./&r | 1.000 kr./&r | 1.000 kr./&r
"Politiske lgsningsforslag”
Brug aT éher? A.1 |Senicebus Potentialet er stort set deekket af eks. "Bycenterbus”
kollektiv trafik
. A.2a N i i f, | af
(Movia-produkter) A.2 |Flextur (normaltakst) bm:e(:md” tsudgift uden overfrsel af visiterede 150 150
A.2b Overforsel fra zeldrekersel il genoptraening/
11 -15% - -
vediigeholdende traening (SEL §86) 800 ? 120 120
A.2c Overfarsel fra zeldrekersel il almene
dagcenteraktiviteter (SEL §79) 812 12 ~15% -122) -122
B Visitation B.1 [lkke-lowligtig kersel slgjfes |B.1a"Anden transport” (2 af de tre "servicebusruter”) 496 15 -100% -496
B.1b Aldrekersel til genoptraening/
11 -100% - - -
vediigeholdende traening (SEL §86) 800 ? 800 800 800
B.1c Aldrekersel til almene dagcenteraktiviteter (SEL 812 12 -100% 812 812 812
§79)
B.1d Karsel til svgmmeundervisning 49 4.4 -100% -49| -49 -49
B.2 |Strammere B.2a Laegekarsel 60 1 -5% -3
B.3 |Arlig rewrdering B.3a Leegekersel 60 1 -10% -6
Kommunen
B.4 . B.4a Leegekarsel 60 1 -15% -9 -9 -9 -9
godkender/bestiller hver tur o ?
N B.5a Aldrekersel til almene dagcenteraktiviteter (p.t. 1-5
B.5 |Reduktion af besagsfrekvens o ® 812 12 | -20%| 162 -162 -138
besgg/uge)
1+2+4.5+
C.1a Leegekarsel, kersel med syge elever, karsel til 5.1b+5.1¢ EEmREED
. . Maksimal ventetid ift. ensket i , kersel til genoptreening efter hospitals- ) - gen p
C Serviceniveau Cc1 |. . . " - 3.781| +5.2b+ besparelses-
tid @ges (til -15/+45 minutter) ophold, seldrekersel til genoptraening/vedligeholdende "
5.2c+5.5+ muligheder
treening/almene dagcenteraktiviteter
11+12
1+2+4.5+
C.2a Leegekearsel, kersel med syge elever, kersel til 5.1b+5.1c
co2 M§k5|mal karetid gges (til 60 s kmse} il genoptragmng efger hospitals- 3.781| +5.20+ 5% _184) 173 _166 103 103
minutter) ophold, eeldrekersel til genoptraening/vedligeholdende 5.0045.5+
traening/almene dagcenteraktiviteter 11412
C.3 |Chauffgrhjeelp reduceres Besparelsesmuligheder kan ikke pt. vurderes
. " " . . |D.1a Anden transport (2 af de 3 Servicebusruter, 0->
15.1 97% - -
D Brugerbetaling D.1 |Betaling gges "maksimalt’ 50 kr. pr. dobbeltur) 0| o 188 188!
(intet lovmeessigt D.1b Aldrekersel til genoptraening/vedligeholdende
11 97% - -
maksimumsbelab) treening (SEL §86) (0->50 kr. pr. "beseg") 0 ? 218 185
(15% passagerfrafald er D.1c Aldrekersel til almene dagcenteraktiviteter (SEL
12 97% - -
indregnet) §79) (0->50 kr.pr. "besgg") 0 ° 185 139
"Tekniske lgsningsforslag"
Laege/Specialleege
Genoptraening efter hospitalsophold
Samlet EU-udbud af Normalklasseelever (excl. skolekort) ?j:z;:
Koordineret nuveerende kersel udfert af  [specialundervisning for barn 5.1b45.1¢
E rommunalt ’ dbud |E'L [kerselafdelingen, pa Ungdomundervisning (taxi) 4.462| o oes| 5% 223 200 195 203
0 unalt udbu kommunal kontrakt + Genoptraening/vedligeholdende treening +6 3b+1i+
"taxametendlkar" Generelle dagcentertilbud 12'+13+15
Hjzelpemiddelpravning
§117-kersel
Laege/Speciallege
Movia/Flextrafik overtager Genoptreening efter hospitalsophold 14044.1+
principielt al kersel udfert af gorm\r\azsee\ever ('excllg. skolekort) 4.4+4.5+
Overflytning af k | i eller pa pecialundervisning for born 5.1b+5.1
F ool il F1 | et o | nadomundervisning taxd 4.462| oo t] 0% | a4 -400
arsel t ovia . ommunal kon ra“ (evt. Genoptreening/vedligeholdende traening +6 3b+1i+
taxamelerkﬂrsel _) - Generelle dagcentertilbud 12413415
"maksimumslgsning” Hjeelpemiddelpravning
§117-kersel
" . 2 Ingen paviste
Hjemtagning af N Isoleret besparelse pa transport af skoleelever
G . G.1 |Lukning af &bne lokalruter besparelses-
| listisk t. 4 kr. it
Movia-karsel urealistis| (p r./persontur) muligheder
. . ~ Ingen péviste
G.2 Hjemtagning af Flextrafk G.2a Kommunale ordninger 1.561 10'2?10’ besparelses-
kersel muligheder
5.1845.2 Ingen paviste
G.2b Rute/Elev-kersel (bgrn) 1.886| ars.2a besparelses-
+8.1+8.2 .
muligheder
6.1+6.3a+ | Ingen paviste
G.2c Rute/Bruger-kersel (voksne) 690| 10.1+ besparelses-
10.2b muligheder
X Ingen péviste
. Tilladelsesfri karsel
H Egenproduktion H.1 i bz o Vurderes urealistisk til reelle besparelser besparelses-
(“institutionsbusser") muligheder
Erhvervsmaessig . . . . Ingen paviste
: Vurderes t i ner i
H.2  |personbefordring y o besparelses-
projektomradet "
("kerselskontor") muligheder
Feelleskommunalt Faelleskommunal Al lukket kersel i projektomradet koordineres (- Alt -
| koordinerings- 1.1 koordinering af alle Movia/Han-dicap, kerselsgodtgerelser og 13.321| (3+5.3+9+| 15%| -1.998 -1.749 -1.998
kontor ordninger, stor variant billetrefusioner) 14)
Soml.1-
(5.1a+5.2a
Faelleskommunal " kski. Movias Flextrafik-kersel ('K ' 16.148+
. . som L1, men el L vias Flextrarik-kersel ommunale g 0, R
1.2 koorgmenng af allg ordninger” + Rute/Bruger + Rute/Hev) 9.183 101+ 15% 1.377
ordninger, lille variant 10.2a+
10.2b+10.
Nuv. totaludgift pr. &r (1.000 kr.) = 14.401 Arlig besparelse i alt (1.000 kr.) -545 -1.317 -3.708 -1.773 -2.221
Arlig besparelse i % af nuv. totaludgift -3,8% -9,1% -25,8% -12,3% -15,4%

503438cb-e08a-4f4f-a3f7-cdc9063b2c44



Bilag 1: @konomi 2012 for de enkelte karselsordninger

[Kommune: Ishgj

COWI

@konomi 2012 (budget
Ordningens navn og mélgruppe Udfﬂrertype for kagrslen (budget)
Egenproduktion
Egenproduk- som B _ Nettoudgitt
tioni |erhvensmeessig | Kommunal | Kommunal Bm‘zkof;dgm b rIL.lger Ne“(‘?(lr‘;jg‘ﬂ pr. tur, 2012
“institutions-|  person- kontrakt | aftale med etaling (kr.) (kr)
Hovedkategori Underkategori Brugergruppe bus” befordring efter udbud | entreprenar _|Mowa Flextrafik|
Taxi (v
- kerselsafd.) 30.000 30.000 313]
1.1|Leegekersel Egen lege Pensionister e
Taxi (via
kerselsafd.) 30.000 30.000 313]
1.2|Leegekarsel Specialleege Pensionister
1.3|Leegekarsel Akut behandl. Pensionister
1.4|Leegekarsel Ledsagelse Pensionister
1|Leegekarsel | alt 60.000 0 60.000 313]
[ishe] Kommunes
2,1|Genoptreening efter hospitalsophold Almen genoptreen. Alle (hospitalspatienter) Kerselsafdeling 385.812 0 385.812 78
Ishej Kommunes
2,2| Genoptreening efter hospitalsophold Special. genoptraen. Alle (hospitalspatienter)
Ishgj Kommunes
2.3|Genoptreening efter hospitalsophold Ledsagelse Alle (hospitalspatienter) Kerselsafdeling
2|Genoptreening efter hospitalsophold |l alt 385.812] 0 385.812] 78]
3.1]Individuel handicapkersel Voksne b 1emmede Handicap 807.300|  110.300 697.000) 321
3|Individuel handicapkersel | alt 807.300|  110.300 697.000) 321
Lukket skolerute \shgj Kommunes
. s 291.154 291.154 22,
4.1|Kersel med normalklasseelever (Servicebus, bla rute) Folkeskoleelever, normalklasser Karselsafdeling
4.2|Kersel med normalklasseelever Skolekort Folkeskoleelever, normalklasser Aben karsel
4.3|Kersel med nor Privat kersel Folkeskoleelever, nor 0
Ishgj Kommunes
4.4|Kersel med normalklasseelever Svemmeundervisning Folkeskoleelever, normalklasser Karselsafdeling 49.180 49.180 1
Ishgj Kommunes 195.000 195.000 244
4.5|Kersel med nor Syge elever Folkeskoleelever, kortvarigt syge
4.6|Karsel med nor Anden karsel Folkeskoleelever, suppl. transport 25.000 25.000
4|Kgrsel med nor 1 alt 560.334| 0 560.334 31
Specialdasser 1, karsel Flextrafik/Rutel 166.794] o  166.794 208|
5.1a|Kersel til specialundervisning, bern med Movia Specialklasseelever
Specialklasser 3,
kerselsafdelingen, for \shgj Kommunes 229.131 0 229.131] 115
5.1c|Karsel til specialundervisning, bern PPR Specialklasseelever Karselsafdeling
Flextrafik/Rute/| | 1 250,951 0| 1.250.951 208
5.2a|Karsel til specialundervisning, bern Specialskoler 1, Movia | Specialskoleelever Elev
Specialskoler 2, Ishaj Kommunes 458.262 o|  458.262 115
5.2b[Karsel til specialundervisning, bern kerselsafdeling Specialskoleelever Karselsafdeling
i 3, ialskoleelever Andre
5.2c|Karsel il specialundervisning, bern andre kommuner (Greve K. 2, H. Taastrup K. 1) kommuner 364.719 0 364719 365
5.3|Karsel il specialundervisning, barn Kerselsgodtgerelser Specialelever 29.537 0 29.537 12|
Specialklasser 2,
kerselsafdelingen, for \shej Kommunes 366.610 0 366.610 115
5.1b|Kersel il specialundervisning, bern CcBU P
Ishgj Kommunes
5.5|Kersel til specialundervisning, barn Farskolebern Farskolebgrn (sproggrupper) Kerselsafdeling 109.983 0 109.983) 115
Specialklasser 4, karsel
5.6|Karsel til specialundervisning, bern med Movias bne ruter P (Skolekort) Aben kersel 24675 0 24675 4
5|Kersel til specialundervisning, barn | alt 3.000.661 0| 3.000.661 114
Flextrafi/Rute/|
6.1|Karsel til specialundervisning, voksne Voksenunderv. 1 Voksne med seerlige befordringsbehov Bruger 70.010 0 70.010 55|
6.2|Karsel til specialundervisning, voksne Voksenunderv. 2 Voksne uden seerlige befordringsbehov
Ungdomsunderv. 1, Flextrafik/Rute/| 320.930 0 320.930) 174
6.3a|Karsel til specialundervisning, voksne kersel m. Movia Unge med seerlige befordringshehov Bruger
Ungdomsunderv. 1, Ishgj
6.3b[Karsel til specialundervisning, voksne lingen Unge med seerlige befordringshehov 279.070 0 279.070 174
6.4|Karsel til specialundervisning, voksne Ungdomsunderv. 2 Unge uden seerlige befordringsbehov
6|Karsel til specialundervisning, voksne |l alt 670.010 0| 670.010 142]
7.1 Integration g Udleendinge
7|Integration | alt 0| 0| 0]
Flextrafik/Rute/|
8.1|Socialomrédet - handicappede bgrn/unge |Specialbgrnehave Handicappede 2-6-arige Elev 334.439 0 334.439) 209
Flextrafik/Rute/|
8.2| Socialomrédet - handicappede bgrn/unge |Klubtilbud Handicappede bgrn/unge Elev 133776 0 133776 209
8.3| Socialomradet - handicappede bern/unge |Ledsager 16-18-arige handicappede 0|
Socialomrédet - handicappede 468.215| o 468,215 209
8|bgrn/unge | alt
9.1|Socialomradet - udsatte bgrn/unge Anbringelse 1 Udsatte bern og unge Godtgarelser 357.820 357.820 256
9.2| Socialomradet - udsatte barn/unge Anbringelse 2 Foreeldre til udsatte unge (meder)
9.3| Socialomradet - udsatte barn/unge Samveer Udsatte unge og deres forzeldre
9| Socialomradet - udsatte bgrn/unge | alt 357.820 0| 357.820] 256
Voksne handicappede, karsel med FlextrafiRute 75,000 75,000 195
10.1[Socialomrédet - handicappede voksne Beskyttede veerksteder |Movia Flextrafik Bruger
Voksne handicappede, kersel med Flextrafik/Rute!| 224.000 224.000 259
10.2a| Socialomradet - handicappede voksne Movia Flextrafik (1 m ordninger) Bruger
Aktivitet/samveer Voksne handicappede, anden Flextrafik/kom-
10.2b|Socialomradet - handicappede voksne (bosteder) befordring munal ordning 1.460.000 1.460.000 21
Flextrafik/kom-
10.3[Socialomréadet - handicappede voksne Ledsager Voksne handicappede munal ordning 101.500] 101.500] 63
Kommunikations-
10.4|Socialomradet - handicappede voksne centret, Hillergd Sansehandicappede til udredning mv. Vognmand 75.000 0 75.000 228
10|Socialomr&det - handicappede voksne |l alt 1.935.500] 0| 1.935.500 198
Vedligeholdende 1shgj Kommunes
11.1|Varigt nedsat funktionsevne treening/genoptreening  |Voksne, nedsat funktionsevne Karselsafdeling 800.052 0 800.052 8
11{Varigt nedsat funktionsevne | alt 800.052] 0 800.052] 78]
Aktivering/forebyggelse, Ishoj Kommunes 642.360 642.360 74
12.1a|Generelle dagcentertiloud kart af kerselsafdelingen | &ldre Karselsafdeling
AKtivering/forebyggelse, Institutions-
12.1b|Generelle dagcentertilbud kert af institutionsbus /ldre (til Torsbo) 170.000 170.000 35
12|Generelle dagcentertilbud | alt 812.360 0| 812.360) 60,
Kersel til hjeelpemid- \shg Kommunes ol ol
13.1| Hjeelpemidler delafprevning (se 12.1) |Alle (evt. med ledsager) Karselsafdeling
13|Hjeelpemidler | alt 0 0 0)
14.1|Beskeeftigelse/aktivering Jobsegning Ledige (primeert ikke-forsikrede) 1.000 1.000| 250
14.2] ivering Praktik/opkvalific. Ledige (primeert forsikrede)
14.3] ing Praktik/opkvalific. Revalidenter
14.4|Beskeeftigelse/aktivering Praktik/opkvalific. Kontanthjeelpsmodtagere
14|Beskaeftigelse/aktivering | alt 1.000 0| 1.000 250
Servicebus, red og gren rute 63% af servicebussernes \shaj Kommunes 495.748 0 495.748] 56
15.1(bl& rute, se kar. 4.1) Diverse visiteret karsel _|kar g 0g udgifter . .
15| Eventuelle andre ordninger | alt 495.748| 0] 495.748| 56
10.354.812 110.300 10.244.512 100
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